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Ciljevi i ishodi učenja 
 

Cilj 
Cilj ovog modula je podržati studente, istraživače i recenzente istraživačke etike u učenju i 
razmišljanju o etičkim pitanjima povezanima s razvojem i upotrebom AI tehnologija u 
zdravstvu. 

Ishodi učenja 
Na kraju ovog modula, polaznici će moći: 

1. Objasniti važnost informiranog pristanka, transparentnosti i objašnjivosti u primjeni  
umjetnw inteligencije u zdravstvu. 

2. Opisati etička pitanja povezana s podacima za umjetnu inteligenciju u zdravstvu. 
3. Promišljati o širim etičkim pitanjima (poput društvenih vrijednosti i utjecaja na okoliš) 

u vezi s umjetnom inteligencijom u zdravstvu. 
4. Pristupiti relevantnim smjernicama i regulatornim okvirima za primjenu umjetne 

inteligencije u zdravstvu (npr. Smjernice Europske komisije za istraživanje umjetne 
inteligencije) 

 

Uvod 
 

AI, ili umjetna inteligencija, odnosi se na razvoj računalnih sustava sposobnih za obavljanje 
zadataka koji obično zahtijevaju ljudsku inteligenciju. Ti zadaci uključuju učenje, zaključivanje, 
rješavanje problema, percepciju, razumijevanje jezika i prepoznavanje govora. U području 
zdravstvene skrbi, AI se sve više koristi s ciljem unaprjeđenja različitih aspekata zdravstvene 
skrbi i medicinske prakse, primjerice u dijagnostici ili pružanju konzultacija na daljinu. 
Međutim, osim što donosi veliki potencijal za poboljšanja u domenama zdravstvene skrbi, 
upotreba AI tehnologija također zahtijeva svijest o etičkim izazovima koji se mogu pojaviti i 
pronalaženje načina za njihovo rješavanje. 

Koliko se sigurnima osjećate u rješavanju etičkih pitanja povezanih s primjenom AI tehnologija 
u zdravstvu? Vjerujete li da biste mogli prepoznati i riješiti većinu problema ili tek neke? Ili 
vam je ovo područje u potpunosti novo? 

Bez obzira na to koliko ste već upoznati s ovom temom, ovaj modul pomoći će vam da 
produbite svoje razumijevanje etičkih aspekata primjene umjetne inteligencije u zdravstvu te 
kako poticati inovacije u tom području, uz istovremeno očuvanje prava pacijenata i 
promicanje društvene dobrobiti. 
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Informirani pristanak, transparentnost i objašnjivost 
 

 

Sustavi umjetne inteligencije imaju potencijal značajno utjecati na procese medicinskog 
odlučivanja, pri čemu mogu promijeniti tradicionalni odnos između pacijenta i liječnika. S 
obzirom na sve veću integraciju umjetne inteligencije u zdravstvenu skrb, ključno je educirati 
pacijente o načinu na koji se ti sustavi koriste u njihovom liječenju. To uključuje pružanje 
informacija o svrsi, prednostima i ograničenjima AI tehnologija u medicinskom odlučivanju. 
Pacijenti bi trebali jasno razumjeti kako se preporuke generirane umjetnom inteligencijom 
integriraju u njihovu skrb, uključujući potencijalne rizike i neizvjesnosti povezane s primjenom 
takvih tehnologija. Time se pacijente osnažuje da donose informirane odluke i aktivno 
sudjeluju u zajedničkim procesima donošenja odluka sa svojim liječnicima i drugim 
pružateljima zdravstvene skrbi. 

Posebnu važnost dobiva dobivanje informiranog pristanka u situacijama u kojima sustavi 
umjetne inteligencije imaju ključnu ulogu u postavljanju dijagnoza, predlaganju liječenja ili 
donošenju kliničkih odluka. Mnogi AI sustavi, poput algoritama dubokog učenja, funkcioniraju 
kao tzv. "crne kutije", što znači da je njihov način rada teško razumljiv čak i stručnjacima. 
Transparentni AI sustavi mogu pomoći u smanjenju zabrinutosti oko netransparentnog 
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donošenja odluka, pridonoseći izgradnji povjerenja i poticanju odgovornosti. Time se 
zdravstvenim radnicima omogućuje da razumiju i jasno prenesu pacijentima razloge koji stoje 
iza preporuka koje generira umjetna inteligencija. 

Kako bi se osigurala transparentnost, nužno je zdravstvenim radnicima i pacijentima pružiti 
jasne i lako dostupne informacije o svrsi i ciljevima primjene umjetne inteligencije. To 
podrazumijeva objašnjenje njezine namjene, bilo da se radi o podršci u dijagnosticiranju, 
preporukama za liječenje ili obavljanju drugih zadataka povezanih sa zdravstvenom skrbi. 
Transparentnost u pogledu svrhe i funkcije AI sustava omogućuje svim dionicima bolje 
razumijevanje njegovih prednosti i ograničenja. 

Tehnologije umjetne inteligencije trebale bi biti dizajnirane na način koji osigurava njihovu 
objašnjivost, razumljivost i pristupačnost različitim dionicima, uključujući programere, 
medicinske stručnjake, pacijente i regulatore. Objašnjivost (explainability) odnosi se na 
sposobnost da se objasni i razumije kako AI sustav funkcionira, kako donosi odluke i koje 
ishode generira. Takvo razumijevanje ključno je za izgradnju povjerenja, poticanje učinkovite 
suradnje i osiguravanje odgovorne i etičke primjene AI tehnologija u zdravstvu. To može 
uključivati korištenje interpretabilnih modela strojnog učenja, izradu vizualizacija ili sažetaka 
odluka koje AI sustav donosi, kao i primjenu metoda koje omogućuju generiranje razumljivih 
objašnjenja za rezultate AI analize. Uz to, jasna dokumentacija i smjernice mogu značajno 
doprinijeti boljem razumijevanju i učinkovitijoj primjeni AI tehnologija među svim dionicima. 

 

Informirani pristanak, kviz transparentnosti i objašnjivosti 
 

Odgovorite na sljedeća pitanja kako biste provjerili svoje razumijevanje koncepta 
informiranog pristanka, transparentnosti i objašnjivosti u kontekstu primjene AI tehnologija u 
zdravstvu. Kada završite, točne odgovore možete provjeriti na stranici 21. 
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1. Što od sljedećeg najbolje definira informirani pristanak u kontekstu korištenja AI 
tehnologija u zdravstvu? 

A) Pacijentov pristanak da se podvrgne operaciji uz pomoć alata umjetne inteligencije. 

B) Proces u kojem pojedinci dobivaju relevantne informacije o tehnologijama umjetne 
inteligencije u zdravstvu, razumiju njihove implikacije i dobrovoljno pristaju na njihovu 
upotrebu. 

C) Odluka pružatelja zdravstvenih usluga da implementira AI tehnologije bez savjetovanja s 
pacijentom. 

D) Pacijentovo pasivno prihvaćanje bilo kakvog tehnološkog napretka koji uvede zdravstveni 
sustav. 

 

2. U kontekstu AI tehnologija u zdravstvu, na što se odnosi transparentnost? 

A) Sposobnost AI sustava da rade bez ljudske intervencije. 

B) Jasna komunikacija i razumijevanje načina na koji algoritmi umjetne inteligencije donose 
odluke i predviđanja u zdravstvu. 

C) Korištenje nevidljivih algoritama za poboljšanje zdravstvenih ishoda pacijenata. 

D) Stupanj u kojem zdravstveni radnici skrivaju podatke o AI tehnologijama od pacijenata. 

 

3. U kontekstu AI tehnologija u zdravstvu, čemu se prvenstveno bavi objašnjivost? 

A) Složenost kodiranja AI algoritama. 

B) Sposobnost AI sustava da pacijentima pruže medicinska objašnjenja. 

C) Tumačenje i razumijevanje procesa donošenja odluka AI sustava od strane zdravstvenih 
radnika i pacijenata. 

D) U kojoj mjeri AI tehnologije mogu zamijeniti tradicionalne dijagnostičke metode. 

 

Procesi informiranog pristanka mogu biti posebno izazovni kada su uključene AI tehnologije. 
Uzimajući u obzir ključnih koncepata transparentnosti i objašnjivosti prilikom izrade 
dokumenata i postupaka informiranog pristanka pomaže osigurati da su potrebe pacijenata 
i/ili sudionika u središtu te da je proces pristanka pošten i etičan. 
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Etička pitanja povezana s podacima za AI u zdravstvu 
  
 

 

S integracijom AI tehnologija u zdravstvenu skrp, kroz oblikovanje dijagnostičkih alata, 
planova liječenja i pružanja skrbi za pacijente, pojavljuju se važna pitanja o etičkim izazovima 
povezanim s podacima. U nastavku su navedeni neki primjeri: 
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Pristranost – Potencijal za pristranost u sustavima umjetne 
inteligencije s pravom je privukao značajnu pozornost i izazvao 
zabrinutost. Sustavi umjetne inteligencije učinkoviti su samo 
onoliko koliko su kvalitetni podaci na kojima se obučavaju, a ako ti 

podaci sadrže pristranosti, umjetna inteligencija će ih naslijediti i potencijalno dodatno 
pojačati. Na primjer, modeli obučeni na podacima iz elektroničkih zdravstvenih kartona 
vjerojatnije će imati nedostatne podatke o osobama iz manjinskih etničkih skupina i 
osobama nižeg socioekonomskog statusa. Stoga umjetna inteligencija temeljena na takvim 
podacima možda neće u potpunosti predstavljati njihove karakteristike ili potrebe. 

Pristranost također može biti ugrađena u algoritme umjetne inteligencije putem odluka koje 
donose njihovi kreatori. U slučaju VBAC algoritma, razvijenog za predviđanje vjerojatnosti 
uspješnog vaginalnog poroda nakon prethodnog carskog reza, izračuni su se temeljili na 
informacijama o dobi, razlogu za carski rez, duljini vremena od prethodnog poroda, kao i 
etničkim/rasnim podacima. Međutim, rezultati ovog algoritma utjecali su na liječnike, 
navodeći ih da češće izvode carske rezove na crnkinjama/Afroamerikankama i 
Latinoamerikankama, nego na bijelim ženama koje nisu hispanoameričkog podrijetla. Nakon 
nekoliko godina, algoritam je konačno revidiran, a rasni podaci više nisu uključeni u izračune 
u ažuriranoj verziji VBAC algoritma. 

 

 Kibernetička sigurnost (uključujući sigurnost podataka) - 
Kibernetička sigurnost i zaštita podataka ključna su pitanja pri 
implementaciji sustava umjetne inteligencije u zdravstvu, budući 
da te tehnologije često zahtijevaju pristup osjetljivim podacima 
pacijenata. Potreba za snažnim mjerama kibernetičke sigurnosti 

proizlazi iz rizika povezanih s neovlaštenim pristupom, povredama podataka ili zlouporabom 
podataka o pacijentima. Zdravstvene ustanove česte su mete kibernetičkih napada zbog 
velike količine vrijednih podataka kojima raspolažu. Povrede podataka mogu dovesti do 
ugrožavanja podataka o pacijentima, što može rezultirati krađom identiteta, prijevarom ili 
drugim zlonamjernim aktivnostima. Uvođenje strogih mjera kibernetičke sigurnosti, 
uključujući sustave za otkrivanje upada, vatrozide i redovite sigurnosne revizije, pomaže 
minimizirati rizik od povreda podataka i neovlaštenog pristupa, ali unatoč tome do povreda 
podataka i dalje dolazi. 

 

ehnologije umjetne inteligencije za zdravlje i dobrobit nisu ograničene 
na formalnu zdravstvenu zaštitu. Pametni satovi i uređaji za praćenje 
fitnessa, opremljeni AI algoritmima, mogu mjeriti broj otkucaja srca, 
varijabilnost otkucaja srca, krvni tlak, obrasce spavanja i mnoge druge 
čimbenike povezane s tjelesnom aktivnošću i kondicijom. Godine 
2021., istraživač sigurnosti Jeremiah Fowler, otkrio je da je baza 
podataka s informacijama iz 61 milijuna zapisa generiranih putem 

opreme za praćenje fitnessa ostala nezaštićena. Podaci koji su iscurili uključivali su imena ljudi, 

https://www.websiteplanet.com/blog/gethealth-leak-report/
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datume rođenja, težinu, visinu, spol i lokaciju. Iako se informacije o broju dnevnih koraka 
mogu činiti kao niskorizične, elementi otkrivene baze podataka mogu se zlonamjerno 
iskoristiti za praćenje rutina i utvrđivanje kada su domovi ostavljeni bez nadzora ili za ciljanje 
korisnika uređaja putem phishing napada. 

 

 Privatnost - Prikupljanje, korištenje, analiza i dijeljenje 
zdravstvenih podataka konstantno izazivaju značajnu zabrinutost u 
vezi s privatnošću pojedinaca. Nedostatak privatnosti u ovom 
kontekstu može prouzročiti štetu pojedincu na različite načine, 
uključujući buduću diskriminaciju na temelju zdravstvenog stanja. 
Osim toga, nedostatak privatnosti može dovesti do nezakonitih 

radnji koje ugrožavaju dostojanstvo pojedinca, osobito kada se osjetljivi zdravstveni podaci 
dijele ili izlažu drugima bez njihovog pristanka ili odgovarajućih zaštitnih mjera. 

 

 Točnost – Postizanje visoke točnosti podataka zahtijeva pažljivo 
praćenje kvalitete, provjeru valjanosti i stalni nadzor kako bi se smanjile 
pristranosti. Uspostavljanje ravnoteže između privatnosti podataka i 
njihove korisnosti predstavlja dodatni izazov, budući da osjetljive 
zdravstvene informacije moraju biti zaštićene, a istovremeno omogućiti 

smislenu analizu. 

 Vlasništvo i kontrola - Pitanje tko posjeduje i upravlja zdravstvenim 
podacima koje prikupljaju sustavi umjetne inteligencije dovodi do 
potencijalnih sukoba između pojedinaca, pružatelja zdravstvenih usluga i 
razvijatelja tehnologije. Uspostavljanje ravnoteže između autonomije 
pacijenta, informiranog pristanka i odgovornog upravljanja podacima 
ključno je. 

 

Dijeljenje podataka i interoperabilnost 1- Zajednički napori i razmjena 
podataka među zdravstvenim ustanovama ključni su za razvoj 
robusnih AI modela. Međutim, problemi interoperabilnosti i različiti 
standardi podataka u zdravstvenim sustavima mogu spriječiti 

neometanu razmjenu podataka. Rješavanje tih izazova ključno je za 
poticanje učinkovite suradnje i maksimalno iskorištavanje potencijala 
umjetne inteligencije u zdravstvu. 

Važno je da istraživači i recenzenti istraživanja budu svjesni etičkih izazova povezanih s 
podacima koji se mogu pojaviti u projektima koji uključuju AI tehnologije u području 

 
1 Pojam interoperabilnost odnosi se na sposobnost različitih sustava, uređaja ili softvera da besprijekorno 
razmjenjuju i tumače informacije, omogućujući im da učinkovito i učinkovito rade zajedno bez prepreka. 
Osigurava da različite komponente mogu komunicirati, dijeliti podatke i surađivati na kohezivan način, potičući 
kompatibilnost i sinergiju između različitih platformi ili tehnologija. 
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zdravstvene zaštite. Pažnja na ova pitanja ključna je u početnim fazama projektiranja i tijekom 
cijelog projekta. 

 

 

 

Razmišljanje o širim etičkim pitanjima relevantnim za korištenje 
umjetne inteligencije u zdravstvu  

 

Zaštita i promicanje društvenih vrijednosti 
Društvene vrijednosti su zajednička uvjerenja, načela i norme koje usmjeravaju ponašanje i 
interakcije pojedinaca unutar društva. Te vrijednosti igraju ključnu ulogu u oblikovanju 
kulture, društvene kohezije i cjelokupnog funkcioniranja zajednice. 

 

 

 
  
  
AI očito ima potencijal nanijeti štetu društvu, što se jasno pokazalo u slučaju Cambridge 
Analytice, kada su podaci društvenih medija zloupotrijebljeni za manipuliranje ishodom 
demokratskih izbora . Zabrinutosti povezane s odgovornošću, odnosom pacijent-pružatelj 
zdravstvene skrbi, povjerenjem, nadzorom i sličnim aspektima u kontekstu AI-a sve su 
značajnije i predmet su intenzivnih analiza. Međutim, u tako brzo mijenjajućem području, 

https://ieeexplore.ieee.org/abstract/document/8436400
https://ieeexplore.ieee.org/abstract/document/8436400
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/32702587/
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pitanja o kontinuiranoj evoluciji i potencijalnim primjenama umjetne inteligencije u zdravstvu 
te njihovim širim učincima na pojedince, zajednice i društvo u cjelini ostaju otvorena. 

 

 

Korištenje robota u pružanju skrbi nudi korisnu ilustraciju složenosti pitanja koja treba 
razmotriti o utjecaju AI strojeva na pojedince, zajednice i društvo. James Wright promatrao je 
probu tri vrste robota za skrb u japanskom domu za starije osobe:  

 

• Hugg , pomoćni robot, korišten za podizanje 
pacijenata iz kreveta i smanjenje potrebe osoblja 
za ručnim podizanjem. 
• Paro, robotski krzneni tuljan, korišten za 
pružanje terapije sa životinjama i druženja sa 
starijim stanovnicima. 
• Pepper, humanoidni robot, korišten za vođenje 
aktivnosti kao što su karaoke ili vježbe. 

 

Na prvi pogled, ovi roboti mogu djelovati kao privlačna rješenja za nedostatak radne snage u 
sektoru skrbi i sve veći teret brige za starije osobe u zemljama poput Japana, gdje se očekivani 
životni vijek povećava, a stopa nataliteta opada. Međutim, Wrightovo istraživanje pokazalo je 
da su roboti Hugg i Pepper ubrzo završili u ormarima nakon što je osoblje otkrilo da njihova 
upotreba stvara više posla nego što ga štedi. Hugg je bio glomazan, teško ga je bilo premještati 
do kreveta pacijenata i zahtijevao je redovito održavanje. Pepper je imao vrlo ograničen 
repertoar aktivnosti, a skrbnici su primijetili da se štićenici brzo zasite, zbog čega je osoblje 
moralo aktivno sudjelovati u aktivnostima kako bi potaknuli uključivanje štićenika. Paro je bio 
uspješniji među štićenicima koji su uživali u interakciji s njim, ali nije pokazao nikakvu značajnu 
terapijsku korist za pacijente s demencijom. Osoblje je smatralo da je korištenje robota dovelo 
do smanjenja prilika za ljudsku interakciju, što je negativno utjecalo na kvalitetu skrbi i 
postavilo osoblje u poziciju pomoćnog osoblja robotima. 

Uvođenje robota za njegu u zdravstvene ustanove postavlja složena etička i društvena pitanja 
koja nadilaze zabrinutosti oko dehumanizacije skrbi, utjecaja na moral osoblja, nejasnih uloga 
i rasipanja resursa, što je istaknuto u ovom slučaju. Također je potrebno razmotriti i druge 

https://www.technologyreview.com/2023/01/09/1065135/japan-automating-eldercare-robots/
https://www.technologyreview.com/2023/01/09/1065135/japan-automating-eldercare-robots/
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vrijednosti i načela, uključujući – ali ne ograničavajući se na – autonomiju, moralnu slobodu 
izbora, povjerenje i pouzdanost. Etika zdravstvene robotike zahtijeva dijaloški i suradnički 
pristup kako bi se etička načela integrirala u takve projekte, osiguravajući odgovoran pristup 
istraživanju i inovacijama u ovom razvijajućem području. 

 

 

 

Utjecaj umjetne inteligencije na okoliš u zdravstvu  

 

Utjecaji umjetne inteligencije na okoliš u zdravstvu postaju sve veći razlog za zabrinutost. Iako 
umjetna inteligencija može poboljšati učinkovitost, njezini računalni zahtjevi značajno 
doprinose potrošnji energije. Obuka složenih algoritama, posebno u dubokom učenju, 
zahtijeva velike računalne resurse, što rezultira povećanjem ugljičnog otiska. Rješavanje ovih 
problema ključno je za održivu praksu u zdravstvu, što potiče potrebu za energetski 
učinkovitijim algoritmima i etičkim razmatranjima koja uravnotežuju tehnološki napredak s 

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0921889016305292?pes=vor
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odgovornošću prema okolišu. Smanjenje ekološkog otiska umjetne inteligencije u zdravstvu 
ključno je za održivu i etičku integraciju u medicinske prakse. 

 

 

 

 
 
 
 

 

 

 

 
1. Tehnologije umjetne inteligencije najčešće se koriste u bogatijim urbanim 

područjima, što dodatno pogoršava nejednakosti u zdravstvenoj skrbi za ruralno 
stanovništvo i nedovoljno zastupljene zajednice. 

 

2. Novinsko izvješće ističe slučaj u kojem dijagnostički alat umjetne inteligencije nije 
uspio otkriti ozbiljnu bolest, što je dovelo do zabrinutosti javnosti zbog 
pouzdanosti umjetne inteligencije u zdravstvu. 

 

3. Trošak implementacije umjetne inteligencije u zdravstvu stvara financijsku 
prepreku, čime se ograničava pristup najsuvremenijim medicinskim tehnologijama 
za određene demografske skupine. 

 

4. Bolnica uvodi automatizaciju temeljenu na umjetnoj inteligenciji, što dovodi do 
smanjenja administrativnog osoblja, što otvara pitanje gubitka radnih mjesta. 

Nadalje, društvena se aktivnost tiče 

Dok umjetna inteligencija nastavlja preoblikovati krajolik 
zdravstvene skrbi, ona donosi bezbroj društvenih i etičkih 
razmatranja. Pročitajte sljedeće scenarije i odlučite jesu li 
najrelevantniji za: 

• Javno povjerenje i percepcija, 

• Promjena posla i ekonomski učinak, ili 

• Razlike u zdravstvenoj zaštiti i osiguravanje pravednog 
pristupa uslugama. 

Svoje odgovore možete provjeriti na stranici 21. 
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5. Vlada ulaže u tehnologiju umjetne inteligencije za zdravstvo, stvarajući nove 
mogućnosti zapošljavanja u razvoju umjetne inteligencije, ali istovremeno 
potencijalno čini neke tradicionalne uloge u zdravstvu zastarjelima. 

 

6. Zdravstveni radnici izražavaju skepticizam prema algoritmima umjetne 
inteligencije, što dovodi do otpora prema prihvaćanju ovih tehnologija u 
medicinskim ustanovama. 

 
 
Povratne informacije 
Ključno je pristupiti potencijalno transformativnoj integraciji umjetne inteligencije u zdravstvu 
sa sviješću o mogućim društvenim poremećajima, kao što su povjerenje javnosti u usluge, 
utjecaj na radna mjesta u zdravstvu i razlike u pristupu uslugama. Potrebni su zajednički 
napori kako bi se maksimizirale prednosti umjetne inteligencije, dok se potencijalni rizici i 
zamke sveli na najmanju moguću mjeru, osiguravajući poboljšanje zdravstvene skrbi bez 
neopravdanog ugrožavanja društvenih vrijednosti. 

 

 

 
 
 
 

 Smjernice i propisi za korištenje umjetne inteligencije u zdravstvu 

 

Važno je da studenti, istraživači i recenzenti istraživačke etike koji su uključeni u istraživanje 
korištenjem i/ili razvojem AI tehnologija u domeni zdravstvene zaštite budu svjesni 
relevantnih smjernica i propisa koji se primjenjuju na njihove projekte. 
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Svjetska zdravstvena organizacija (WHO) u svom dokumentu 
"Etika i upravljanje umjetnom inteligencijom za zdravlje” poziva 
na ugradnju etike i ljudskih prava u središte dizajna, 
implementacije i primjene umjetne inteligencije. Poglavlje 4 
daje pregled zakona, politika i načela koji se primjenjuju na 
korištenje umjetne inteligencije u zdravstvu. Poglavlje 5 
predlaže šest ključnih etičkih načela koja mogu poslužiti kao 
korisni vodič studentima, istraživačima i recenzentima pri 
provođenju istraživanja koje uključuje umjetnu inteligenciju u 
zdravstvu: 

1. Štiti autonomiju. 
2. Promiče ljudsku dobrobit, ljudsku sigurnost i javni interes. 
3. Osigurava transparentnost, objašnjivost i razumljivost. 
4. Potiče odgovornost i odgovornost. 
5. Osigurava uključivost i jednakost. 
6. Promovira umjetnu inteligenciju koja je osjetljiva i održiva. 

 

 

Etičke smjernice EU-a za pouzdanu umjetnu inteligenciju prepoznaju potencijal nenamjerne 
štete koja proizlazi iz upotrebe umjetne inteligencije i navode tri glavne komponente za 
pouzdanu umjetnu inteligenciju tijekom cijelog životnog ciklusa sustava: 

 

1) Umjetna inteligencija treba biti zakonita, u skladu sa svim primjenjivim zakonima i 
propisima. 

2) Treba biti etična, osiguravajući poštivanje etičkih načela i vrijednosti. 

3) Treba biti robustna, kako iz tehničke tako i iz društvene perspektive 

 

https://www.who.int/publications/i/item/9789240029200
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/d3988569-0434-11ea-8c1f-01aa75ed71a1
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Smjernice navode da je 'svaka komponenta sama po sebi neophodna, ali ne i dovoljna za 
postizanje pouzdane umjetne inteligencije. U idealnom slučaju, sve tri komponente rade 
usklađeno i preklapaju se u svom radu. Ako se u praksi pojave napetosti između ovih 
komponenti, društvo bi ih trebalo nastojati uskladiti'. 

Poglavlje 8, koje sadrži tablicu etičkih pitanja u sklopu EU sheme za procjenu etike, posebno 
je važno u programu Obzor Europa, jer se izravno bavi istraživačkim etičkim aspektima 
primjene umjetne inteligencije. Ostala relevantna poglavlja uključuju Poglavlje 1 o ljudskim 
sudionicima, Poglavlje 4 o osobnim podacima te Poglavlje 10 o potencijalnoj zlouporabi 
rezultata. 

Uključivanje posebnog poglavlja o umjetnoj inteligenciji u Obzor Europa nedavna je 
nadogradnja. Europska komisija uvela je ovo poglavlje nakon što je identificirala hitne etičke 
izazove vezane uz diskriminaciju i pristranost, sigurnost i odgovornost, transparentnost i 
netransparentne algoritme, kao i privatnost i zaštitu podataka. Ovi su problemi ocijenjeni kao 
izrazito hitni te je stoga bilo potrebno stvoriti poseban odjeljak unutar etičkog okvira za 
evaluaciju projekata. 

Neetične primjene umjetne inteligencije definirane su kao one koje ugrožavaju fizički ili 
mentalni integritet pojedinaca, potiču ovisnost, narušavaju društvene procese i javne 
institucije (npr. društveno bodovanje ili doprinos širenju dezinformacija). 

 

 

Projekti se moraju pridržavati bitnih zahtjeva koji uključuju (ali nisu ograničeni na): 

• Pojedinci moraju biti svjesni da su u interakciji sa sustavom umjetne inteligencije, 
njegovim sposobnostima i ograničenjima, rizicima i koristima. 

• Mehanizmi ljudskog nadzora, transparentnosti i revizije moraju biti integrirani u sustav 
umjetne inteligencije. 

• AI sustavi moraju biti dizajnirani tako da se izbjegne pristranost u ulaznim podacima i 
algoritamskom dizajnu. 

• Mora se dokazati usklađenost s načelima zaštite podataka i privatnosti, npr. 
minimizacija podataka. 

 

Ključne vrijednosti koje treba poštovati u projektima prijavljenima u sklopu EU sustava etičkog 
ocjenjivanja su:  

• Ljudsko djelovanje i nadzor 

• Privatnost i zaštita podataka 

• Pravednost, raznolikost i nediskriminacija 

• Odgovornost 

• Transparentnost 

https://www.bbmri-eric.eu/wp-content/uploads/The-Ethics-Appraisal-Scheme-_BBMRI-webinar-september-2021_version-for-dessimination.pdf
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• Dobrobit društva i okoliša  

Primjeri drugih smjernica uključuju one koje su izradili Sveučilište Stanford i UNESCO kao i 
smjernice iz projekta Horizon Europe SIENNA, koji je razvio etičke okvire i preporuke za AI i 
robotiku. 

 

 

Važno je upamtiti da će se na istraživačke projekte primjenjivati različite smjernice i propisi, 
ovisno o zahtjevima različitih institucija, organizacija i zemljopisnih područja. Dodatni 
resursi u ovom modulu sadrže poveznice na druge relevantne EU i međunarodne smjernice 
ili standarde koji se odnose na primjenu umjetne inteligencije u zdravstvu i zdravstvenoj 
skrbi. Međutim, u nekim slučajevima bit će potrebno dodatno istražiti smjernice koje se 
primjenjuju na specifične situacije. 

 

 

 

 
 
 
 
U ovom modulu osvrnuli smo se na etička pitanja povezana s razvojem i korištenjem umjetne 
inteligencije u zdravstvu. Razmotrili smo relevantnost informiranog pristanka, 
transparentnosti i objašnjivosti za umjetnu inteligenciju u zdravstvu; etička pitanja povezana 

https://blog.neurips.cc/2021/12/03/a-retrospective-on-the-neurips-2021-ethics-review-process/
https://www.sienna-project.eu/
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s podacima; šira etička pitanja; te pristupio nekim od relevantnih smjernica i propisa. Sada 
možete isprobati kviz za kraj modula kako biste vidjeli je li vaše učenje iz ovog modula 
usmjereno na planirane ishode učenja. Rješenja možete pronaći na stranici 21. 
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Kraj kviza modula 
 

1. Što od sljedećeg najbolje ilustrira primjerenu pažnju prema načelima transparentnosti i 

objašnjivosti u zdravstvenoj skrbi koja uključuje umjetnu inteligenciju? 

A) Pacijent prima recept od svog liječnika a da nije informiran da je za njegovo određivanje 

korišten algoritam umjetne inteligencije. 

B) Bolnica koristi AI za predviđanje ishoda pacijenata, ali ne otkriva ni izvore podataka ni 

metodologiju koja stoji iza predviđanja. 

C) Pružatelj zdravstvene skrbi objašnjava pacijentu kako je sustav umjetne inteligencije 

analizirao njegovu medicinsku povijest kako bi preporučio mogućnosti liječenja, osiguravajući 

da pacijent razumije proces. 

D) Algoritam umjetne inteligencije točno dijagnosticira rijetko stanje, ali nitko ne može 

objasniti kako je došlo do dijagnoze. 

 

2. Koji etički problem proizlazi iz korištenja podataka o pacijentima u zdravstvenim 

sustavima temeljenima na umjetnoj inteligenciji? 

A) Nedovoljna razmjena podataka među pružateljima zdravstvenih usluga, što ometa obuku 

modela umjetne inteligencije. 

B) Nenamjerne posljedice agregacije podataka, kao što je povećanje postojećih postojećih 

pristranosti. 

C) Ograničeni regulatorni nadzor nad prikupljanjem i pohranjivanjem medicinskih podataka 

za AI aplikacije. 

D) Pretjerano oslanjanje na anonimizirane podatke, što može ugroziti privatnosti pacijenata. 

 

3. Koji je primarni značaj odgovornog upravljanja podacima u kontekstu implementacije 

umjetne inteligencije u zdravstvu? 
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A) Osiguravanje usklađenosti sa zakonima i propisima o zaštiti podataka. 

B) Maksimiziranje profita za razvojne programere kroz unovčavanje podataka. 

C) Širenje pristupa osjetljivim podacima o pacijentima u istraživačke svrhe. 

D) Minimiziranje rizika od povreda podataka i zaštita privatnosti pacijenata. 

 

4. Gdje se pristranost potencijalno može unijeti u sustave umjetne inteligencije unutar 

zdravstva? 

A) Samo tijekom početne faze prikupljanja podataka. 

B) Prvenstveno tijekom procesa treniranja AI modela. 

C) Isključivo kroz tumačenje preporuka koje je generirao AI od strane zdravstvenih radnika. 

D) Kroz cijeli životni ciklus umjetne inteligencije, od prikupljanja podataka do implementacije 

i donošenja odluka. 

 

5. Koja je glavna zabrinutost za okoliš povezana s korištenjem umjetne inteligencije u 

zdravstvu? 

A) Povećana potrošnja energije zbog visokih računalnih zahtjeva za implementaciju AI 

sustava. 

B) Ograničen pristup zdravstvenim uslugama u ruralnim područjima. 

C) Neravnomjerna distribucija AI tehnologije u različitim zdravstvenim ustanovama. 

D) Moguće povrede povjerljivosti pacijenata i sigurnosti podataka. 
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Odgovori na kvizove 
 

Informirani pristanak, kviz transparentnosti i objašnjivosti 
1. B 
2. B 
3. C 

 

Nadalje, društvena se aktivnost tiče 
1 . Razlike u zdravstvenoj skrbi i osiguranje pravednog pristupa uslugama. 

2. Javno povjerenje i percepcija 

3. Razlike u zdravstvenoj skrbi i osiguravanje pravednog pristupa uslugama. 

4. Promjena posla i ekonomski učinak 

5. Promjena posla i ekonomski učinak 

6. Javno povjerenje i percepcija 

 

Kraj kviza modula 
1. C 

2. B 

3. D 

4. D 

5. A 
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Reference i daljnji izvori   
 Najrelevantnije EU ili međunarodne smjernice ili standardi koji se odnose na umjetnu 
inteligenciju u zdravstvu i zdravstvenoj skrbi 
 

Comité Consultatif National D’Ethique pour les Sciences de la Vie et de la Santé: 

Medical Diagnosis and Artificial Intelligence: Ethical Issues. Joint opinion of the CCNE and 
CNPEN, 

CCNE Opinion 141, CNPEN Opinion 4. November 2022  

https://www.ccne-ethique.fr/sites/default/files/2023-05/Opinion%20No.141.pdf   

 

Council of Europe: 

Guidelines on artificial intelligence and data protection (2019) 

https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/docs/2021- 
2027/horizon/guidance/ethics-by-design-and-ethics-of-use-approaches- for-
artificial-intelligence_he_en.pdf 

 

Deutscher Ethikrat (German Ethics Council): 

Opinion: Humans and Machines – Challenges of Artificial Intelligence (2023) 
https://www.ethikrat.org/en/publications/publication-
details/?tx_wwt3shop_detail%5Bproduct%5D=168&tx_wwt3shop_detail%5Baction%5D=ind
ex&tx_wwt3shop_detail%5Bcontroller%5D=Products&cookieLevel=accept-
all&cHash=4d430bf45ea980ea5f83daad9550ef88 (currently only available in German, an 
English translation will be available in due course) 

 

European Commission: 

Ethics By Design and Ethics of Use Approaches for Artificial Intelligence (2021) 

https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/docs/2021- 
2027/horizon/guidance/ethics-by-design-and-ethics-of-use-approaches- for-
artificial-intelligence_he_en.pdf 

 

Ethics guidelines for trustworthy AI (2019) 

https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/ethics-guidelines- 
trustworthy-ai 

 

OECD Legal Instruments 

https://www.ccne-ethique.fr/sites/default/files/2023-05/Opinion%20No.141.pdf
https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/docs/2021-
https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/docs/2021-2027/horizon/guidance/ethics-by-design-and-ethics-of-use-approaches-for-artificial-intelligence_he_en.pdf
https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/docs/2021-2027/horizon/guidance/ethics-by-design-and-ethics-of-use-approaches-for-artificial-intelligence_he_en.pdf
https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/docs/2021-2027/horizon/guidance/ethics-by-design-and-ethics-of-use-approaches-for-artificial-intelligence_he_en.pdf
https://www.ethikrat.org/en/publications/publication-details/?tx_wwt3shop_detail%5Bproduct%5D=168&tx_wwt3shop_detail%5Baction%5D=index&tx_wwt3shop_detail%5Bcontroller%5D=Products&cookieLevel=accept-all&cHash=4d430bf45ea980ea5f83daad9550ef88
https://www.ethikrat.org/en/publications/publication-details/?tx_wwt3shop_detail%5Bproduct%5D=168&tx_wwt3shop_detail%5Baction%5D=index&tx_wwt3shop_detail%5Bcontroller%5D=Products&cookieLevel=accept-all&cHash=4d430bf45ea980ea5f83daad9550ef88
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https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/docs/2021-
https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/docs/2021-2027/horizon/guidance/ethics-by-design-and-ethics-of-use-approaches-for-artificial-intelligence_he_en.pdf
https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/docs/2021-2027/horizon/guidance/ethics-by-design-and-ethics-of-use-approaches-for-artificial-intelligence_he_en.pdf
https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/docs/2021-2027/horizon/guidance/ethics-by-design-and-ethics-of-use-approaches-for-artificial-intelligence_he_en.pdf
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/ethics-guidelines-
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/ethics-guidelines-trustworthy-ai
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Recommendation of the Council on Artificial Intelligence (2019) 

https://legalinstruments.oecd.org/en/instruments/oecd-legal-0449 

 

UNESCO: 

Recommendations on the Ethics of Artificial Intelligence (2022)  

https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000381137  

 

World Health Organisation: 

Ethics and governance of artificial intelligence for health (2021)  

https://www.who.int/publications/i/item/9789240029200  
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